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SESION EXTRAORDINARIA N°09-2024
Acta de la Sesion Extraordinaria cero nueve dos mil veinticuatro,
celebrada por el Concejo Municipal de Montes de Oro, el dia jueves 22
de agosto del 2024, en su Sala de Sesiones, al ser las diecisiete horas y

cuarenta y dos minutos exactos.
REGIDORES PROPIETARIOS:

Alejandro Arias Ramirez-Presidente Municipal

Alba Luisa Galeano Nunez — Vice Presidenta Municipal
Luis Francisco Montoya Ayala
Alvaro Logan Jiménez Castro

Lorena Barrantes Porras
REGIDORES SUPLENTES:

Karla Quesada Cordero
Adonai Jiménez Salas
Vivian Fuentes Rojas
SINDICOS PROPIETARIOS:

Manuel Ocampo Vindas

Sara Maria Cortes Gonzalez
FUNCIONARIOS MUNICIPALES
Lcdo.Anthoy Fallas Jiménez -Alcalde Municipal

Juanita Villalobos Arguedas-Secretaria Municipal
Lcdo. Emmanuel Madrigal Roman — Abogado Municipal

Lcda. Maricel Murillo Barrantes — Abogada Concejo Municipal

Se somete a consideracion el Orden del Dia, de la siguiente forma:
ORDEN DEL DiA:

ARTICULO I.

Comprobacion del cuérum

ARTICULO II.- AUDIENCIAS:

e Informe de Alcalde Municipal

e Ejecutivo de Cuenta del Grupo Itauk SRL- Sr Freizer Leiva
Valverde.
e Comité Auxiliar Cruz Roja de Miramar - rendicion de cuentas
ARTICULO III.
Cierre de Sesion.
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ARTICULO I. -COMPROBACION DE CUORUM
INCISO N°1: Comprobado que existe el cuorum, se inicia la Sesion,
a las diecisiete horas y cuarenta dos minutos exactos.

INCISO N°2:
Con la Presidencia del Regidor Alejandro Arias Ramirez se conoce lo
siguiente:

El Presidente Municipal somete a consideracion variar el orden del dia
para incluir Informe del Alcalde Municipal.

Se somete a votacion y es aprobado con cinco votos.

ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO POR UNAMIDAD.

ARTICULO SEGUNDO - INFORME DEL ALCALDE MUNICIPAL
INCISO N°3:

El Alcalde Municipal Anthony Fallas Jiménez externa: bienvenidos a los
personas que nos acompanan, a los miembros del Concejo Municipal y
a las personas que nos siguen por redes sociales. Esto es sencillo, o de
contar pero complejo de asumir a como nosotros hemos tenido una
politica de informacion, de transparencia en lo que suceda por dicha que
hoy estaba esta sesion para poder hacerlo aqui a como informamos de
las cosas de las que estamos orgullosos pues también en una
administracion nos corresponde informar con la misma celeridad las
cosas de las que no nos sentimos tan orgullosos como seres humanos
fallamos suceden errores en la administracion y quiero ser claro en una
cosa absolutamente todo lo que suceda en la Municipalidad de Montes
de Oro para bien o para mal es responsabilidad mia. Si existe un
culpable, no, si existe o no, existe un culpable en las cosas por mejorar
o en las cosas negativas y se llama Anthony Fallas Jiménez. Eso es todo.
Y hoy les quiero contar que el primer presupuesto extraordinario que se
envio a la Contraloria pues fue rechazado, fue improbado es decir esto
implica que ese tramite que nosotros aprobamos aqui, el presupuesto lo
enviamos a la Contraloria y la Contraloria dijo no se los apruebo la razon
por la que no se aprobo fue porque después de que se aprobo el
presupuesto aqui en el Concejo Municipal la administracion tiene
después de que se aprueba quince dias para subirlo a la Contraloria.
Hay una matriz que se sube y se pues no es que es sencillo pero, o sea
no es que es complicadisimo pero tampoco es sencillo y se incumplieron
esos quince dias y no se envio en el plazo que la ley dice que son esos
quince dias después de que se aprueba aqui en el Concejo Municipal; y
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bueno esto me da muchisimo dolor y pero bueno hoy tuvimos una
sesion de trabajo con los companeros de contabilidad que nos
acompanan hoy; vamos a presentarlo a ver no estoy minimizando es un
error grave pero vamos a presentarlo con la misma informacion y a
subsanar esto evidentemente el dinero pues no se pierde nada es
simplemente que nos atrasamos en el tramite, que eso es un error grave,
no estoy diciendo que no sea grave pero ya estamos, ya tenemos un
acuerdo para subsanarlo y pues para salir o para ir adelante con este
tema y con los mismos proyectos que estaban en el presupuesto
extraordinario. Presidente si usted me lo me lo permite que Eddie
también pueda referirse y dar unas palabras. Responde el Presidente
Municipal: Con mucho gusto senor alcalde adelante licenciado.

El Contador Municipal-Eddy Marin externa que: buenas noches a todos
los presentes miembros del concejo, el Senor Alcalde y al publico que
nos acompana por redes sociales; efectivamente como Anthony lo
indica, fue un error que como jefe del departamento asumo este es un
error lectura de la norma interprete la misma y la consecuencia de esta
fue que el presupuesto fuera improbado en su totalidad a como bien lo
dijo el Senor Alcalde ya tenemos una sesion de trabajo que hicimos hace
unos minutos tenemos mapeado el camino a seguir para que el mismo
sea presentado nuevamente y cumplir este con lo que establece el
codigo ¢Verdad? Cumplirlo en tiempo y en forma. Es una situacion que
se presento en esta aprendemos de las lecciones sucedidas de las cosas
que pasan y para mejorar cada dia ¢Verdad? Es eso de mi parte.

El Alcalde Municipal externa que en medio del error que hoy asumimos
y comunicamos pues le agradezco a Eddy, a Dunia y a Arelis que estan
aqui hoy con nosotros, respaldando como departamento de contabilidad
y ellos al igual que yo pues estamos con todo el compromiso y la
dedicacion en seguir trabajando en esto y en que el desarrollo que ahi
venian muchos proyectos importantes pues puedan estar cuanto antes
y ya no el doble sino el triple para que esto tenga una gestion digamos
una que esa gestion finalice bien y que podamos ver materializados las
cosas que habiamos planteado en ese presupuesto.

El Presidente Municipal-Alejandro externa que: de mi parte yo quiero
felicitarlos a los dos porque no es facil asumir este tipo de
responsabilidades ¢Verdad? creo que el martes lo hablamos, hablamos
algo del presupuesto y todos estamos como los ojos puestos en esto
porque de ahi dependen algunas cosas, muy importantes. Entonces
felicitarlos por asumir los errores y no son acciones faciles, ¢Verdad? Y
a Dunia y Arelis, muchas gracias por estar aca porque como equipo
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contable estan aqui para pues apoyarse unos a otros, ¢Verdad? Yo si sé
que hay algunos companeros que pueden tener consultas al respecto;
de parte creo que siempre hubo una disposicion del companero Luis
Montoya lo dijo en algun momento aqui estamos para apoyar lo que sea
necesario y yo creo que si lo vuelven a mandar va a ser la misma tonica
¢Verdad? en este concejo y vamos a apoyarlos para volver aprobarlo y
que se tramite lo mas rapido posible. Companeros no sé€ si ustedes eh
tienen consultas.

El Regidor Luis Montoya Ayala externa que: buenas tardes senor
Presidente buenas tardes a todos los presentes, dos temas rapidos,
primero en los términos que ha planteado el Senor Alcalde, cambiemos
la palabra por responsables; creo que aqui no vamos a empezar a tirarle
piedras a todo mundo porque tampoco. Es un tema que pues no se
esperaba pero que se comunico y se trata de subsanar. Vamos a ver si
los plazos nos permiten porque el agravante es que viene la discusion
de los presupuestos ordinarios de todas las Municipalidades. Entonces
habra que ver la Contraloria qué margen de maniobra nos va a dar para
ese analisis para poder disponer de ese documento. Y hay otra serie de
temas con respecto a esta situacion, pero vamos a mencionarlo el
proximo martes ¢Verdad? No hay nada de que asustarse, pero si
tenemos que poner claridad en algunos asuntos. Pero esperemos el
documento y hacer el analisis correspondiente en los mismos términos
en que se hizo; hace un par de meses. Muchas gracias senor presidente.

El Regidor Alvaro Loghan Jiménez Castro externa: buenas tardes a todos
companeros y a los presentes y a los que nos siguen en redes sociales
senores de la administracion. ¢como lo digo? Para que no suene concho.
Como se lo dije al senor Alcalde temprano, que torta ¢Verdad? Palabras
bonitas usted dice que es un grave error si, es un grave error de
setecientos sesenta y seis millones. Me preocupa los tiempos porque
hasta donde yo tengo conocimiento hasta el treinta de este mes hay
tiempo para presentar los tres presupuestos extraordinarios que
podemos presentar en el ano apenas este es el primero y ahi digamos
que ustedes no tienen culpa porque entraron en mayo, pero que tiempos
hay porque hoy es veintidos y hasta treinta hay posibilidades de
presentarlo antes de eso tenian que presentarlo a este concejo que
posiblemente vaya a ser el martes y antes de eso hay que ir aprobar el
presupuesto de la Junta Vial. Tiene que venir aqui, tiene que ser
aprobado y Juanita certifica eso hasta el otro martes y ya nos pasamos
de mes entonces tal vez me explican como vamos a desenredar el nudo.
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El Contador Eddy externa que: tanto para lo ordinario como los
extraordinarios el codigo no acuerdo en que el ciento seis o ciento siete,
si no estoy mal, indica precisamente esos plazos. Al treinta de agosto es
la fecha que tiene la administracion para presentarlo al concejo. Al
treinta de septiembre es la fecha limite para para dejar que la
Contraloria lo apruebe. Eso es lo ordinario. El ordinario y el
extraordinario, digamos asi, usted los puede presentar el treinta de
agosto y tenemos el mes de septiembre todavia para que lo analicen y lo
aprueben. Tanto los ordinarios como los extraordinarios como fecha
limite de aprobacion por parte de la Contraloria es el treinta de
septiembre. O sea, durante el mes de septiembre se podria subir como
parte de la estrategia ¢ Verdad? Que tenemos es el dia lunes a mas tardar
el tiempo establecido por el reglamento estar enviando el extraordinario
dos en este caso ¢Verdad? Seria el extraordinario dos porque el uno fue
improbado seria enviar el extraordinario dos al concejo para que se tome
y lo revisen y el caso fuese hacer consultas y demas se trabajara en eso
este esperariamos al igual que lo ordinario este ver la posibilidad de que
el Concejo nos ayude en la presentacion o las consultas entre el diez y
el quince para tener el tiempo disponible nosotros para luego poder este
subir toda la informacion que asi requiere. De previa anticipacion como
estrategia nuestra es como dicen ¢Verdad? Tener todo ahi listo para
poder nada mas esperar el visto bueno del concejo. Esperemos que asi
sea. Este para darle enviar del Extraordinario. Tanto del Extraordinario

como del ordinario. Dos cosas. Correcto.

El Regidor Alvaro Loghan Jiménez Castro externa que sila Leda. Maricel
nos puede aclarar; de lo que me estan diciendo, el ordinario no me

preocupa porque hay tiempo; corramos con el extraordinario que es la
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torta. Maricel, usted me puede decir legalmente si lo que yo estoy
diciendo estoy equivocado? Porque vamos a ver, esto no ha pasado
nunca; 0sea, nos ha improbado ordinarios, pero extraordinario hasta
ahora y lamento que sea una torta de tiempo. Ahi el martes presentareé
una mocion porque no se vale quedarse asi. Yo quisiera saber quién es
el responsable; no solo decir y si yo fuera Anthony también me echo la
culpa a mi porque todo lo que pase aqui es el Alcalde pero de ahi para

abajo hay responsables.

cestoy equivocado si la fecha limite para aprobar todo extraordinario es

hasta el treinta de este mes?

La Lcda. Maricel Murillo externa que segun las normas ¢Verdad? Y el
Codigo Municipal también se indica que son tres presupuestos
extraordinarios al ano. Correcto. Y es el cuatro punto tres puntos once
de las normas técnicas de presupuesto; en donde basicamente indica
que hay chance hasta octubre. O sea, en teoria se pueden presentar tres
presupuestos extraordinarios pero antes de esta fecha e indica que
solamente se puede presentar un presupuesto extraordinario en el mes
en el altimo mes que es septiembre o sea en septiembre solamente se

puede presentar un presupuesto extraordinario.

El Regidor Alvaro Loghan Jiménez Castro externa que: Ahora bien, yo
hago una observacion que creo que cometimos el error en la aprobacion
de este; la Contraloria no entr6 a ver el fondo de este. Nada mas dijo a
la administracion de Municipalidad de Monte de Oro lo presento tarde y
no entré a ver el fondo. Cometimos un error y lo alerto para que no lo
cometamos en este porque si entrar a ver el fondo creo que nos lo
rechazan. Es que el presupuesto de la Junta Vial que yo y Lorena lo
aprobamos en la Junta Vial pero este concejo no lo aprobo. Cuando
aprobamos lo hicimos en un solo paquete, pero no es asi entonces el
lunes que nos reunamos la Junta Vial hay que volverlo a aprobar y ojala
tenerlo aqui el martes para aprobar ese primero y después aprobar el
otro; para que lo tengamos claro. Porque si entra a ver el fondo de nuevo

6



S.E. N°09-2024
22/08/2024

lo vuelven a rechazar. Se los digo como experiencia y para que no nos
pase otra improbacion y también es bueno aclarar.

ENTERADOS

AUDIENCIAS
INCISO N°4: Ejecutivo de Cuenta del Grupo Itauk SRL- Sr Freizer

Leiva Valverde

Externa  Mauricio Garcia del Grupo Itauk somos una empresa
costarricense que nos hemos dedicado durante ya muchos anos a
desarrollar equipos en audio y video. Una de las labores que nos hemos
concentrado mientras los companeros ahi nos ponen la presentacion
para que la podamos compartir es que hace quince anos detectamos la
necesidad de los concejos tanto municipales como juntas directivas de
lo que es la grabacion tanto de audio y video ¢Verdad? De lo que se
conversa aca entonces pensando en esa necesidad porque veiamos
mucho problema hicimos un desarrollo que es local, es costarricense. Y
en este momento lo que quiero es mostrarles basicamente, vamos a
hacer esto en dos presentaciones. Yo voy a tardar tal vez diez, quince
minutos. Luis Fernando nos acompana aca con una parte de mostrar la
parte del software. Yo les quiero mostrar un poco de qué se trata estoy

cual es la filosofia de lo que hicimos ¢Verdad?
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Primeramente, agradecemos la oportunidad y el tiempo que se sirvieron darnos para presentarles
nuestra soluciéon S.A.L.O. (Sistema Avanzado de Literalidad y Oralidad), cada sesion en el Concejo
Municipal es muy valiosa y cada decision muy importante, un sistema como el ofrecido garantiza la
transparencia en todos estos procesos.

Durante la exposicion que realizamos el sefior Mauricio Garcia, gerente general de la empresa
empezd explicando cdmo se iniciaron los sistemas de grabaciones en la Salas de Sesiones
Municipales y Juntas Directivas desde el afio 1980, esto mediante las grabadoras de mano, los
sistemas se fueron actualizando y se utilizaron micréfonos de mano con una mixer, la mixer tiene
una entrada por cada micréfono, pero no permite realizar el control de la palabra.

Aproximadamente en el afio 2010 se popularizan los sistemas de CCTV (Circuitos Cerrados De
Television) y DIS (Danish Interpretation System) en 2012 lanza al mercado la primera solucién
combinada de Audio y Video para las salas de Conferencias con Streaming, en aquel momento se
cred una solucion que denominamos “Sistema tradicionales” con el inconveniente gue todas estas
funciones se conseguian utilizando muchos equipos, esto hace que el costo de esta solucién sea
muy alto que la manipulacion de estos equipos sea muy compleja requiriendo hasta un técnico
destacado para dar soporte y movimientos a las cdmaras.

Se mostraron tres videos de Concejos Municipales que cuenta con estos “sistemas tradicionales”,
lastimosamente no se pudieron apreciar en la presentacion, de igual manera explicamos los errores:

s En el primer video es de la Municipalidad del Guarco se observa cuando una regidora
pide la palabra y el técnico encargado hace un acercamiento en la Unica camara que
cuenta el plenario y mas bien saca a la regidora de la imagen.

¢ Enelsegundo video es de la Municipalidad de Liberia se logra observar como un regidor
pide la palabra, la mujer encargada de la manipulacién empieza a buscar con un control
remoto cual es la persona que esta hablando y no logra identificar quien toma la palabra,
el Alcalde tiene que indicarle con sefias que mejor no mueva mas la camara.

¢ En el tercer video es de la Municipalidad de Liberia donde el Concejo Municipal va a
tomar una decisidn, realizan la votacion y la camara esta fija en una silla que esta vacia,
no se logra identificar quienes votaron.
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Mauricio finaliza la palabra ensefiando un video de nuestra solucion SALO en funcionamiento,
donde el software de nuestra solucion hace el enfoque automatico sin intervencion humana,
etiqueta el nombre de la persona que estd hablando, el puesto que tiene, el nimero de sesion y
nombre de la municipalidad, entre otros.

El sefior Luis Fernando Rodriguez, ingeniero y desarrollador del software de la solucién, ensefia
como es el funcionamiento del software con solo un click podemos hacer lo siguiente:

e Botones de: Inicio de grabacion, pausa y detener grabacién del audio y video.
e Colocar imagenes de bienvenida y receso.
¢ Silenciar el audio en la grabacion.

e Detener el movimiento automatico de las camaras.

e Capturay presenta en el sistema un quinto recuadro exclusivo para
presentaciones, los demas recuadros se minimizan.

e (Captura y muestra una presentacion en cuarto cuadrante.

e Mueve la cdmara especificada a un lugar especifico (util para mover la cdmara
hacia un podio).

e Transcripcidn, permite realizar la transcripcion en linea.

e Listado de los temas agendados.

e Listado de los participantes.

¢ |ndica si el audio esta ingresando al sistema y por lo tanto grabandose.

e Hacer Streaming hasta en cuatro redes sociales simultdneamente (no se utiliza el
0BS).

¢ Iniciar la transcripcién.

Finalizamos la presentacion dando un monto aproximado del costo de toda la solucion, las
cotizaciones se las haremos llegar en el trascurso del dia de hoy 23 de agosto.

El Regidor Alvaro Loghan Jiménez Castro pregunta que si eesta
plataforma que ustedes nos estan ofreciendo se podria generar ese tipo
de publicidad.

Responde que, es correcto, esa es una capacidad que cada vez los
clientes, en este caso las Municipalidades nos piden mas, ¢Verdad?
Porque cada vez los contribuyentes quieren aprovechar la transmision
que ahora se estan haciendo cada vez mas populares y cada vez se mete
mas gente, aprovechar el momento para tirar se pueden tirar anuncios,
de cualquier tipo, ya sea comerciales, ya sea de la misma Municipalidad,
tiramos aquello que el proximo treinta de tal vence para pagar los
impuestos de cosas y ademas comerciales también.

El Regidor Alvaro Loghan Jiménez Castro externa un poquito de historia
para que conozcan qué ha pasado. Hace cinco anos hemos presentado
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una mocion precisamente por temas de transparencia que se
transmitieran las sesiones. Porque de ahi para atras de aqui se
agarraban y nadie se daba cuenta y se decian cuatro y no pasaba nada
y nadie se daba cuenta. Pero bueno se logro. Y el Regidor Montoya que
esta aqui porque era companero también hace cuatro anos, empezo a
transmitir con un celular alla en aquella esquinita. Un celular viejisimo
que teniamos. Y asi empezamos. Hoy dia se notan ya tenemos camaras
un poquito mas de verdad; tengo un par de preguntas ¢el sistema tiene
la posibilidad de transcribir todo lo que se dice?

Responde que el sistema de hecho tiene transcripcion en linea y otra
opcion es una herramienta que nosotros usamos para que después
agarren el archivo de audio y se los transcriba

Sigue manifestado el Regidor Jiménez que vean esta senora que esta
aqui a veces le da horas tardes de la noche viendo videos y escuchando
para poder hacer el acta de hecho y es de las cosas mas importantes
que nos piden siempre la parte de la transcripcion porque las
encargadas pasan fines de semana haciendo transcripciones y lo otro de
ahi lo mas importante es el costo ¢Cual es el costo para esta
administracion?

El Senor Mauricio externa que el sistema es totalmente tropicalizado o
hecho a lo tico ¢Verdad? También hemos considerado eso mismo porque
si ustedes vieron en mi presentacion se eliminan un monton de equipos
que realmente no se ocupan porque se sustituyen por el software y por
la computadora va a depender mucho de la de micréfono que ustedes
tengan y si es cableado o es inalambrico ¢Verdad? Porque eso asi varia
un poco la inversion. Entonces mas bien dependeria de cuantos puestos
son los que ustedes manejan ¢Verdad? Entonces dependeria de ahi pero
si ustedes ven incluso en SICOP, ahi estan todas las contrataciones de
todas las Municipalidades que se pueda hacer un mapeo ¢Verdad? Pero
tenemos precios que van desde los doce millones de colones hasta los
cuarenta. ¢Verdad? Porque hay diferentes tipos de microfonos sin
votacion, inalambricos, con pantalla, sin pantalla. O sea, tenemos una
variedad fuerte de equipamientos, ¢Verdad? Y de ajustes que podemos
hacer, ¢Verdad? La biblioteca la tenemos como una opcion. La
transcripcion la tenemos como una opcion que se puede después
agregar si no hay presupuesto, ¢Verdad? Incluso tenemos hasta una
opcion como de como de financiamiento porque conocemos que también
eso puede ser util para las Municipalidades, pero eso tendriamos que
evaluarlo ya con conocimiento de qué es exactamente lo que ustedes
ocuparian basico
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Loghan externa que somos ocho mas o menos con los dos micréfonos
que siempre se prestan.

Responde que entre unos quince, dieciséis millones de colones todo el
sistema; con tres camara, con sistema inalambrico, con inalambrico que
subirle como un millon mas, no es mucho es como un millon mas, pero
si es un poquito mas caro porque funcionan con baterias ¢Verdad? Y
viene con un cargador estos numeros se los doy los pueden confirmar
¢Verdad? Con las demas Municipalidades ¢Verdad? Que se les hemos
vendido porque ustedes nos serian como la quinceava que tenemos.

El Regidor Luis Montoya Ayala externa que aquel momento de la
transmision nos salvé la tanda en su momento fue el companero
Ing.Gustavo Torres de tecnologias de informacion €l con un teléfono
celular y con la habilidad que tiene para los equipos encontro un
teléefono celular para conectar consiguié una mixer que le puso la mixer
con un cable que conecto para atras y salida de audio bueno yo no sé
qué hizo pero lo logro y treinta de junio de dos mil veinte fue la primera
sesion grabada y asi super plano como ustedes vieron la camara con un
teléfono y esto después ahi nos toco aprender a utilizar un poco los
equipos. Yo el periodo pasado era presidente municipal entonces aparte
todos los enredos los teniamos al principio Gustavo por aca pero
Gustavo ya después no se le podian pagar las horas extra y como no
tenia disponibilidad, entonces al final lo que optamos fue no mejor
aprendamos a utilizar el equipo y se logré6 durante todo ese tiempo. Y
hacemos un enlace para que se conecte virtual, deme el archivo, lo
transmito en pantalla y lo que queriamos también con eso es que los
que estamos aca veamos las cosas, pero que la gente que esta viendo la
transmision también sepa que estamos hablando porque a veces nos
dan cuarenta y cinco minutos de un tema y no hay ni por donde para
revisar esta informacion, ahora por ejemplo Cruz Roja va a presentar el
informe asi para ver presupuestos, para ver tablas, bueno, una locura,
ya ahora con el cambio nuevamente municipal, el companero Emanuel
Jiménez suplentes aqui encargados de en la parte de transmision
distribuir el tema, cambio linea grafica, tiene unas cortinas de entrada
y de salida que he utilizado pone videos este al inicio de la de la sesion
para ciertos temas, entonces se ha generado todas esas mejoras
sustanciales, el costo al final es un costo practicamente bajo, lo tltimo
que se ha agregado fue una PC que es relativamente nueva, primero
teniamos el teléfono luego se conecté a esa camara de seguridad que
esta ahi, luego el agregdo una camara extra aca, es una camara de
seguridad pero esta conectada directamente al equipo y asi ha
funcionado. Y tiene un switch de internet, tiene dos repetidoras de
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internet dos senales de interés dos companias, entonces si se crea un
internet se sube el otro, entonces a nivel técnico se ha hecho maravillas
con lo que se tiene y ha sido muy funcional y a la gente le ha gustado
mucho porque podemos hacer las cosas e inclusive ya tenemos las
configuraciones para que podamos hacer reuniones en tanto presencial
como virtual, hace poco tuvimos una reunion del Plan Regulador habia
una gente aca gente conectada virtual con Google Meet ¢Verdad? En los
mismos términos y entonces esta la simultaneidad. Entonces ¢Para qué
hago todo este preambulo? Porque esta herramienta ahorra un monton
de temas. Ahora a Juanita por ejemplo descubrimos un tema y yo le
estaba ayudando cada vez que cerramos emitiendo en Facebook
agarramos el enlace, lo tiramos una pagina que hace la transicion en
texto, claro, es un archivo en texto, hay que hacerle el formato y ya mas
o menos ya uno le agarré el toque pero el que no sabe tiene que empezar
a ver como le mete el formato, como le quita a los centros, como le quita
los espacios dobles, bueno, pero todas esas herramientas nos sirven
para poder agilizarle a Juanita esa informacion sobre todo porque ahora
tiene no sé si ustedes han leido las actas ahora vienen bastante mas
completas Ya le agrega mas datos, mas informacion, ya queda mas
sucinto porque aqui no son transcripciones literales sino que son
digamos como resumenes ejecutivos de lo que se habla. Que, si en algan
momento podemos pasar a transcripciones literales, lo podemos hacer.
Pero esto nos ayuda a eso. He visto a la Municipalidad en Heredia y en
efecto mas bien que dicho que lo mencionan porque yo pensé que habia
un técnico que era el que hacia los movimientos de las camaras pero si
es de forma automatica si. Nos ahorramos todo ese tema. Entonces yo
creo que si la municipalidad deberia valorar una estas opciones
precisamente para que la parte técnica sea minimo y lo que haya que
manipular del equipo sea minimo. Ahora tengo una pregunta. Como
ustedes en la pantalla transmitimos al publico ;Como se hacen estos
casos? ¢Como podemos adaptar el software para que este tipo de
presentaciones o temas también lo puedan ver los mismos companeros
y que lo vea el publico para que estén enterados de estos asuntos?.

El Presidente Municipal-Alejandro Arias externa que:muchas gracias
por la informacion y yo en lo personal ojala que se pueda dar porque si
he visto el sistema y es muy bueno. Y esto hay que valorarloy viera que
util cuando sale el etiquetado de la persona que habla porque la
secretaria es muy carga, porque tiene que adivinar quien esta hablando
porque realmente no lo ve, pero cuando la camara va y enfoca a la
persona que esta hablando y la etiqueta ese video se le puede y otras
personas para que ayuden a la transicion si fuera el caso porque no
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ocupa saber quien es, tiene el nombre y puede transcribir lo que esta
diciendo. Eh bueno aqui hay varios temas de hecho hay una necesidad
se habia hablado desde la administracion anterior creo que los
companeros fueron los que tocaron ese tema si no me equivoco porque
se habia preguntado si se compraba un grabador o se compraba que
porque es necesario que todas las transmisiones y todas las sesiones
queden grabadas pero queden respaldadas en algun lugar entonces yo
creo que este sistema viene a solucionar ese tema que para mi es
urgente. Otro tema es nosotros en este momento tenemos un recurso de
amparo donde ya nos condenaron a nosotros porque las sesiones de las
comisiones tienen que ser transmitidas ¢Verdad? Y publicadas y todo
el asunto entonces se ha dado un debate aqui sobre cual es el software
que debemos utilizar, que cual es la mejor plataforma, que este sistema
viene a solucionar eso también, ¢Verdad? Y recordemos que es un
recurso de amparo donde incluso si no se cumple pues hay carcel
¢Verdad? Entonces es un tema que urge, tenemos seis meses, bueno ya
nos quedan como cuatro meses y medio para implementar eso entonces
creo que el sistema viene a solucionar muchas de las cosas que en este
momento aquejan a este concejo ¢Verdad? Y que son apremiantes. La
solucion le comentaba yo ahorita en un mensaje al Alcalde, creo que
incluso para la administracion, no solo para el concejo es sumamente
importante porque las actividades que realicen de charlas comunales o
con grupos organizados incluso las pueden transmitir por las
plataformas. La solucion que le da nuestra secretaria a este tema
también es fundamental ;Verdad? Ya lo hemos hablado ¢Verdad?
Hemos hablado sobre la posibilidad de comprar un software o de activar
bueno el companero Luis Montoya le ha ayudado a Juanita con un
sistema ahi para ir transcribiendo lo que se va escuchando eso le ha
ayudado un poco pero no es una solucion al final esto facilita mucho las
cosas porque bueno el companero Luis Montoya ya fue presidente yo
soy el presidente durante este periodo pero no voy a estar siempre y en
lo que llevamos hoy todo lo que hizo el companero Luis Montoya ustedes
lo vieron, yo no lo sé hacer verdad, él lo sabe hacer por la experiencia
que tuvo en este tiempo y esto creo que es algo que facilitaria a quienes
vengan a tomar este puesto en las proximas administraciones ¢Verdad?
Y al final hay que buscar también eso, ir preparando mejor para que la
gestion sea mas facil y mas eficiente. Yo tengo una pregunta usualmente
este en la institucion donde yo trabajo cuando se compra o se licita
cualquier equipo ¢Verdad? Siempre hay un pago y siempre se consulta
bueno hay capacitaciones continuas, hay este garantia que se obtiene
¢Verdad? ¢Es un solo pago o no es un solo pago vamos a ver las visitas

13



S.E. N°09-2024
22/08/2024

vienen a dar visitas digamos como para estar revisando los equipos que
todo esté funcionando adecuadamente como funciona esa parte?

El Senor Mauricio externa que nosotros normalmente tenemos una
caracteristica también muy importante, damos tres anos de garantia
por el equipo de fabrica. Eso se lo decimos muchos fabricantes saca el
producto con un ano y aqui la gente viene y apechuga dos mas para
decir que tienen tres y al segundo ano andan en carreras porque
realmente fabrica ya se venciéo ¢No? Nosotros nacemos con tres desde
fabrica Entonces ahi estamos cubiertos. normalmente lo que se hace es
que dentro de la cotizacion se les incluyen dos acompanamientos fisicos.
Nosotros aqui en las primeras dos sesiones; osea para que todo quede
como tiene que quedar y normalmente si quisieran nosotros realmente
lo que cotizamos es un servicio cada cuatro meses. Y eso se cotiza el
precio ¢Verdad? Que es venir para hacer una revision de todo cada
cuatro meses durante el periodo de garantia y de ahi en adelante
¢Verdad? La garantia es otra cosa si falla algo pues logicamente y no es
problema nuestro inmediatamente , una cosa muy importante nosotros
como todo el sistema es digital nosotros podemos dar soporte remoto de
hecho en este momento nosotros ahorita no hoy es jueves yo creo que
es mas fuerte los martes. Los martes siempre estamos a esta hora con
full porque estan todos los concejos sesionando ¢Verdad? Pero digital
podemos tener acceso desde San José y podemos resolver el noventa y
cinco por ciento de los problemas si fuera que se presentara algo
¢Verdad? Estas visitas de entonces de mantenimiento que son cada
cuatro meses, esas si serian cobradas aparte. Si, son cobradas aparte.
Y vienen en oferta si se le si quiere que se las incluyamos, ¢Verdad? Lo
que si esta incluido en el precio es el acompanamiento en las dos
primeras sesiones en personal aqui; y hay garantia de veinticuatro siete
EL Regidor Alvaro Loghan Jiménez le pregunta al Alcalde que si ves
factible meterlo de una vez o esperamos el otro ano alguan extraordinario
y la otra es de ahi no sé esto se puede comprar directo o tiene que ir a
SICOP porque si va a SICOP puede participar ustedes y treinta mas si
lo que pasa es que en SICOP?

Responde Mauricio que nadie le va a ofrecer lo que estamos ofreciéndole
nosotros porque son caracteristicas muy especificas, todo el mundo lo
que le vende es el sistema tradicional para mover las camaras a mano
todo eso, nosotros si lo ofrecemos , porque eso se desarrollo en Costa
Rica, ¢Verdad? Todo eso se pone en el cartel. Correcto. Siempre se hace
en CICOP. Eso siempre se hace en SICOP.

El Regidor Jiménez , externa que ustedes nos hablan de un mas o
menos. ¢Verdad? Yo creo que si es importante aqui por lo menos las
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camaras, los microfonos. Yo pensaria que lo importante seria importante
que los micréfonos sean inalambricos porque eso va a facilitar si en
algin momento tenemos que ir a sesionar en otra comunidad digamos
poder trasladar el equipo sin tanto cable y sin tanta cosa ¢Verdad? Pero
bueno, mi pregunta es, este, ¢Como podriamos nosotros tener como un
monto ya mas especifico? Porque incluso me parece la el tema de la
votacion rapida ¢Verdad? Para tener un mas o menos un presupuesto
ya mas estrecho, mas establecido .

El Senor Mauricio externa que va a ser un poquito mas caro por lo de
la votacion rapida requiere una pantalla porque ustedes tienen que votar
¢Verdad? Pero eh Freizer que es el encargado de hacer la cotizacion yo
les garantizo que manana a medio dia ustedes tienen esa cotizacion en
la mano.

El Alcalde Municipal externa que claramente que nos gusta por

supuesto ¢Como no? Es un sistema mucha tecnologia y siempre que
sea mejorar pues a todos nos gustaria y ofrecer a la ciudadania en este
caso Oro montana pues un mejor servicio de incluso los gestos del
regidor cuando habla y todo eso sin embargo bueno hay que establecer
en eso dentro del cuadro de prioridades del canton ¢Verdad? Como
responsablemente lo dijo Loghan entonces yo no les podria contestar
aqui porque estamos elaborando el presupuesto ordinario y bueno con
tanta necesidad que hay en un montén de cosas pues no sé si de repente
lo podamos hacer este ano o el otro, digamos o el dos mil veintiséis,
¢Verdad? Porque estamos elaborando el presupuesto del ano dos mil
veinticinco. Pero es importante que tengamos esa cotizacion y por lo
menos ir valorando tal vez no sea tan necesario digamos lo de las
facciones pero si la transcripcion ¢Verdad? Para que la companera
pueda desahogar un poco y dedicarse a otras labores que el concejo sé
que la necesita y también me preocupa lo que el presidente menciono
que es la condena que tenemos de transmitir todas las sesiones de las
comisiones eso si me parece urgente y hay que entrarle de alguna

manera. Entonces de repente no sea necesario comprar todo pero tal vez
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algun sistema que ayude al tema de cumplir con esto ¢Verdad? Y
después ir abasteciendo si fuera el caso ¢Verdad? Y si fuera que igual
esto transparentemente lo digo con ustedes y con los asfaltos y con
quien sea. Nosotros ponemos en un cartel nuestras necesidades. Quién
lo gane nos tiene sin cuidado. Porque esa es la transparencia que debe
tener una administracion. El Concejo Municipal pues tiene interés de
puntos especificos pues se ponen pero porque sea una necesidad
comunal ¢Verdad? No porque queramos que lo gane alguien eso de
ninguna manera ya ustedes lo sabran si hay otra persona que participe
y lo oferte a un mejor precio o que tenga una mejor evaluacion pues lo
va a ganar. Punto. Y pero bueno si yo creo que hay que revisarlo y ver
cuales son los puntos mas urgentes como por ejemplo el de la
transmision de las sesiones.

ENTERADOS

INCISO N°5: Comité Auxiliar Cruz Roja de Miramar - rendicion de

cuentas

El Seinor Luis Carlos Amuy procede a presentar lo siguiente:
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La Cruz Roja Costarricense fundada el 04 de abril de 1885. es una
institucion humanitaria de caracter voluntario y auxiliar de los poderes
publicos, que desarrolla si actividad bajo la Ley de Asociaciones.

La Benemérita de la Patria, Ley n°7136 del 3 de noviembre de 1989

139 ANOS DE SERVICIO

Principios
Fundamentales

000006

Humanidad Imparcialidad Nevutralidad Independencia Voluntariado Universalidad
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y

Salvar vidas, preveniry aliviar el
sufrimiento humano en todas las
circunstancias a través de la labor humanitaria
y voluntaria que contribuye a una sociedad

= RESILENTE
%+ INCLUSIVA
4+ PREPARADA

VISION

Organizacion humanitaria resiliente e
innovadora con proyeccién nacional
e internacional para dar respuesta
eficiente y eficaz a todas las
poblaciones, sectores y
comunidades.
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

................°AsambleadeAsociados
.............° Consejo Nacional

sssscesese .a Gerencia General

28
eeecccce ~° Direcciones Nacionales
REGIONES DE LA CRUZ ROJA

[C]ReGION 1 sANJOSE

— |REGION 2 ALAJUELA

[ |REGION 3 CARTAGO
REGION 4 HEREDIA
REGION 5 GUANACASTE
(L] REGION 6 PUNTARENAS

REGION 7 LIMON Comité Auxiliar

see o° Comités Auxiliares y REGION 8 ZONA SUR

REGION 9 ZONA NORTE
otras estructuras

. sensed Juntas Regionales

Cruz Roja
Costarricense

SO
PARTE

Comisidon Costarricense DIH

Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica
Poder Judicial

Cruz Roja Costarricense

Ministerio de Educacién Puablica

Ministerio de la Presidencia

CONARE

Academia Diplomatica Manuel Maria de Peralta
Ministerio de Seguridad Publica

Ministerio de Cultura y Juventud

Ministerio de Salud

Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto
Universidad Nacional

Defensoria de los Habitantes.

Cruz
Costa

soeooocaom
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SOMOS

PARTE

Sistema Nacional de Gestion del Riesgo

Articulo 17.-Integracién de la Junta Directiva. La Junta Directiva de la
Comisién estard integrada por los siguientes miembros:

a)un presidente de reconocida capacidad gerencial y, de
preferencia, con amplia experiencia en gestién del riesgo, quien
sera designado por el Poder Ejecutivo, via decreto, y presidira la
Junta.

b) Los Ministros de la Presidencia, de Obras Publicas y
Transportes, de Hacienda, de Seguridad Publica, de
Salud, de Vivienda y Asentamientos Humanos, de
Ambiente y Energia, los Presidentes Ejecutivos del
Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) y del Instituto

Nacional de Seguros (INS),asi como un representante de - :
la Cruz Roja, designado por esta misma organizacién. Cos I A RI CJ

SOMOS

PARTE

Sistema Nacional de Gestidon del Riesgo

- Centro de Operaciones de Emergencia (COE): es la instancia
permanente de coordinacién con la CNE, retne en el nivel nacional
todas las instituciones publicas y los organismos no
gubernamentales que trabajan en la fase de primera respuesta a la
emergencia.

Comités Asesores Técnicos (CAT): Equipos técnicos
interdisciplinarios conformados por especialistas vy
organizados segun areas temaéticas afines; asesoran a la
Comisién, al COE y a las demas instancias de coordinacion
del Sistema Nacional de Gestién del Riesgo, en los temas
especificos de su competencia. Sus criterios se definen :
como de cardcter especializado, técnico y cientifico y COSTA RICA
constituyen la base para la toma de decisiones en la 3
prevencién y atencién de emergencias.
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Nuestros Ejes
Estrategicos

O-I 050 Cruz Roja
Humanitaria

Salvar vidas y apoyar la
recuperacion despues
de desastres y crisis
para la construccidn
de entornos seguros
seguros vy resilientes

mediante la gestion de
riesgos, atencion a las
poblaciones, sectores y
comunidades mds
vulnerables.

) avenar

Transparente

Contribuir a un modelo
de gobernanza abierfo
y transparente con
estrategias orientadas a
favorecer la proyeccion
interna y externa, la
preservacion de
vinculos estratégicos de
la CRC para el
cumplimiento de sus
objetivos y
sostenibilidad de
operaciones.
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VINCULACION ODS 2030

FIN
DE LA POBREZA

Ridit

10 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

@

SALUD IGUALDAD AGUA LIMPIA
Y BIENESTAR DE GENERO Y SANEAMIENTO

11 ACGION PAZ, JUSTICIA
PUR EL CLIMA E INSTITUCIONES
SOlIDAS

nEéE @ ¥I
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¢QUE
HACEMOS ¢

» Atencién Pre Hospitalaria.

» Atencién de emergencias por desastres.

- Rescate terreste y acuéatica en montafas, agua (rios y
playas), estructuras colapsadas, unidad K-SAR.

 Reduccion del riesgo (salud comunitaria, cambio climatico,
resiliencia comunitaria).

» Restablecimiento de Contactos Familiares por emergencia o
situaciones de desplazamiento y migraciones.

» Colaboracion en el establecimiento de albergues temporales.

» Formacién de nifios, nifias y jévenes entre 8 y 35 afios para el
servicio voluntario, en el programa Juventud.

« Capacitaciones Comunitarias en Primeros Auxilios y otros

Cruz Roja
Costarricense
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22/08/2024
Cambio g:”:g; Dlplom.cf:c[
Climatico Humanitari
N/
) o
Gestion de %
riesgoy
respuesta a RCF
desastres
Cruz Roja
Costarricense
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=

Acudtica K-SAR
A \l./
a n
——
Rescate
Montana Urbano

cDonde

estamos?
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5016 voluntarios y 1092 asalariados

RECURSO HUMANO

\_ T

N
111 Comités
13 puestos de despacho

9 Juntas Regionales
9 Despachos Regionales
Sede Operativa

Sedes Administrativas

Regién 1 - San José
. Regidn 2 - Algjuela
@ Region 3 - Cartago
. Regién 4 - Heredia
. Regién 5 - Guanacaste
. Regioén 6 - Puntarenas
. Regién 7 - Limoén
. Regién 8 - Zona Sur

‘ Regién 9 - Zona Norte

Cobertura

Guacimal

Sarding

San Jer6é
Pitahaya

Macacon

Barranca Esparza

Chacarita El Roble
Puntarenas San juan Gr

+ Poblaciéon atendida:

14587 habitantes

«  Kildmetros recorridos 2024:

937 282 Km

« Extension geogrdfica:

244 76 Km?
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Recurso Humano Cruz Roja Costarricens

@ Voluntarios 5016

® Remunerados 1092

Recurso Humano Comité Auxiliar en Mir

® Voluntarios 40

® Remunerados 12

Flota vehicular Nacional

m 776 vehiculos a nivel nacional
)

Flota vehicular Comité Auxiliar en Miramar

CRC1716-En
buen estado

CRCI1717-En
buen estado

CRC1782 4x4- En
buen estado

CRC1219 4x4 -
fuera de servicio —
deshabilitaciéon
2025

CRC1802- En
buen estado

CRC1887- En
buen estado

CRC1880- En
buen estado

CRC1769- En
buen estado

CRC1235 -

Camién Rescate -

En buen estado —
falta de equipo

CRCI1563 -
Vehiculo
Operativo - En
buen estado

+

Cruz Roja
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ESTADISTICA
INCIDENTES

ENVIADOS Y NO
ENVIADOS

En el | semesire2024

Atendimos
293
incidentes
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122 casos médicos \)y 18 Urgencias traumaticas Qﬂn_ﬂ 6 Inconscientes
(87 L ’

4.0
< & 24 caidas 1 Heridos con arma blanca :
o de fuego - casos etilicos
(o] < 200
N\ .. - 7 -
o gy 7 vuelcos y 10 colisiones - Traslados administrativos 1 Desastre Natural
5 emergencias gineco- obstetra ﬂ: 4 rescates 1742 Traslados
U) T programados
0 5 Intoxicaciones 0 personas atrapadas - Casos de acoso
——
Q 293 Traslados 20 problemas respiratorios - Traslados operati\
z 10 Problemas cardiacos . 1 Atropellos
m o"’ P
l_ 2 Paros cardio respiratorios ’g}‘, 9 Crisis convulsiva
< 6 Casos diabéticos 2AVC
O 2 Emergencias acuaticas * 8 Comportamientos anormal
» fentes por ncend 3
0 Pacientes por incendio J‘gﬁ 2 Lesiones por animales Cruz Roja
< ﬁ = Costarricense
5 1
O 2 Quemados B ‘a 0 Lesiones por electricidad

@ 20 Alteraciones de presion arterial \Qﬁv 3 Fallecidos

Actividades

y Programas
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* Proyecto de Resiliencia
Comunitaria en San Isidro.

Informe
Financiero

¢Como se
financia la CRC?

42% 58%
Fondos + Fondos = 100% CRC

PUblicos Privados
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LEYES ESTATALES QUE BRINDAN SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Ley 5649 Timbre Cruz Roja, se utiliza en constancias médicas.
( 2 dic 1974) \ 60% para Comités Auxiliares 40% para Sede Central

Ley 9078 & 5% de impuesto sobre las infracciones a la Ley de Trénsito.
(13 abr1993) o 100% a Comités Auxiliares

Ley 8718 1% del aporte de la Junta de Proteccién Social por Loterias.
(24 oct 1998) Compra para ambulancias

Ley 7972

) 5% en los impuestos a venta de cigarrillos y bebidas alcohdlicas.
(22 dic 1999) "

100% a Comités Auxiliares

Ley de Simplificacién y Eficiencia Tributaria.
85% a Comités Auxiliares 10% Sede Central 5% Socorros

Ley 8451 Exoneracién de impuestos a combustibles.
(13 jul 2005) Toda la flota institucional de Cruz Roja Costarricense

Ley 8690 Impuesto Rojo, 1% sobre recibos telefénicos.
( 18 dic 2008) »g 10% Sede Central  17% Juntas Regionales  737% Comités Auxiliares

Ley 8461 { Ley sobre Puertos Caldera. 1
(06 may 2006) Aporte a los 3 Comités Auxiliares cerca del Puerto

INGRESOS

INGRESOS 2024 | ‘ INGRESOS 202X
FONDOS PUBLICOS FONDOS PUBLICOS
ALQUILERES | | ALQUILERES
VENTA DE SERVICIOS VENTA DE SERVICIOS
TRASLADOS CCSS / INS 78 000 000 TRASLADOS CCSS / INS
OTROS INGRESOS OTROS INGRESOS

TOTAL DE INGRESOS ¢ TOTAL DE INGRESOS ¢
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GASTOS

GASTOS 2024 MONTO

SALARIOS Y CARGAS SOCIALES 66 000 000
GASTOS POR COMBUSTIBLES | 13815 484
| MANTEN. REPAR. VEHICULOS 6 000 000
VIATICOS, SEGUROS 8 800 000
OTROS GASTOS 3 500 000

TOTAL DE GASTOS ¢98 115484

UTILIDAD / PERDIDA

| SEMESTRE 2024

UTILIDAD / PERDIDA ¢16 000 000
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cComo podemos
ayudar

a la Cruz Roja?
0

Alimentacién
X y Productos
Alimenticios
Mantenimiento y ® =
reparacion de '@
equipo y e o
ambulancias Combustibles y

Lubricantes

Posibles
aportes
Municipales
i - ®
@
é @ =
Insumos y » PagoCDe {"Icnillos
medicamentos omites

Seguros
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SOLICITUDES

SOLICITUD NECESIDAD COSsTO
COMBUSTIBLE CUBRIR LA ATENCION COMUNITARIA 500 000
SOCORRISTA CUBRIR LA ATENCION COMUNITARIA 5 820 000
EQUIPO CUBRIR LA ATENCION COMUNITARIA
ESPECIALIZADO ¢ 000000
DEA CUBRIR LA ATENCION COMUNITARIA 1 650 000

EL Regidor Adonay externa que quiero felicitar a los muchachos de la
Cruz Roja, yo creo que han hecho un esfuerzo enorme en Montes de Oro,
se ha notado y no solo Montes de Oro a nivel de pais han hecho una
gran labor, de mi parte los felicito y ojala que Dios les de mucha salud
para que sigan haciendo esto. Muchas gracias.
El Regidor Alvaro Loghan Jiménez Castro externa que agradece a
Luis Carlos, Andrea y Katherine, por este informe tan completo porque
tenia varias preguntas ahi de camino fueron ya contestadas. Me uno a
las felicitaciones de Adonay. La verdad que la Cruz Roja a nivel mundial
es una organizacion de que todos le demos gracias. Yo creo que todos
en la vida hemos usado los servicios de la Cruz Roja en algin momento;
yo personalmente lo he usado una vez en mis cuarenta anos ojala no lo
tenga que usar nunca ¢Verdad? Porque no quiere uno enfermarse ni ir
al hospital nunca pero todos llegamos a ese momento, vamos a ver
cuarenta y doce personas ¢Verdad? Son cincuenta y dos personas lo que
tiene Montes de Oro a disposicion tenemos diez vehiculos la verdad que
uno siempre ha pensado que la Cruz Roja de Montes de Oro esta muy
bien, que tiene mucho dinero, va a haber un monton de patrullas ahiy
es que no es asi ¢Verdad? Y en los ultimos tiempos y voy a contar una
anécdota personal también en tiempos de pandemia y sé que era un
tiempo dificil a mi abuelito que en paz descanse duraron una eternidad
para llegar a la casa de €l para trasladarlo. Entonces uno decia y ¢Cual
es la eficiencia de la Cruz Roja? En ese momento momentos de angustia
¢Verdad? Y uno decia era que estuvieran ahi. Y Luis Carlos al principio
decia es que mucha gente dice que porque yo pago seguro ya yo tengo
34



S.E. N°09-2024
22/08/2024

el servicio a disposicion y no es asi. Entonces la primera pregunta que
tengo es que tal vez nos explican ¢cual es el procedimiento correcto para
yo llamar a la Cruz Roja? y yo poder obtener ese servicio porque antes
hace mucho tiempo uno llamaba directo y yo creo ahora creo porque no
lo uso hasta hace dias no lo uso anos hay que llamar al novecientos
once creo yo y entonces tal vez nos explican ¢cual es el procedimiento
correcto? eso esa es la primera después durante la presentacion creo yo
que usted exponia que catorce mil quinientos ochenta y siete eventos
han atendido si no me equivoco y esos me llama la atencion que mil
setecientos cuarenta y dos son traslados programados tal vez ponemos
la presentacion otra vez porque yo no sé qué son traslados programados.
Tal vez ahi me aclaran. Esa es la segunda pregunta. Y tenia el pensando
que no estamos tan bien financieramente ¢Verdad? No solo aqui sino a
nivel pais yo creo ¢Verdad? Y ojala el Gobierno mire a los ojos otra vez
a la Cruz Roja diga bueno es una entidad importante y démosle mas
pero bueno yo creo que no esta pasando asi. Me explicaban o nos
explicaban que cuarenta y dos por ciento de fondos publicos y cincuenta
y ocho privados y me llamoé la atencion ahi ver la ley Caldera que
tampoco sabia. Nosotros recibimos algo de la ley Caldera?. Esa es la otra
pregunta. Y como ayudarles dentro de las peticiones vean yo tengo ya
cinco anos de ver casi lo mismo y nosotros vuelvo repito somos una
Municipalidad muy pequena y a nivel de presupuestos nunca le hemos
metido el hombro decir agarramos cien pesos o un millon o cinco
millones y se lo damos a la Cruz Roja no se ha podido senor Alcalde por
ahi decia mantenimiento y reparacion de equipos lo veo viable nosotros
tenemos ahi un mecanico que hace mucho o poco o nada y por qué no
ayudarles con esa reparacion o ese mantenimiento preventivo con ese
mecanico que perdon yo creo que hay que sacarle mas provecho eso es
lo que yo veo viable ahorita. Ahora el senor Alcalde dice que lo en el
ordinario le va a meter esa platita que esta ahi, yo lo apruebo. Pero es
dificil. Tal vez a esas tres o cuatro consultas y ademas una propuesta
con el tema de mantenimiento de vehiculos.

El Senor Luis Carlos Amuy externa que de acuerdo a los incidentes,
deben entrar por medio del sistema nueve, uno inclusive por una
cuestion de fondos publicos porque la forma en que quede registrado
que estamos atendiendo nosotros como comité auxiliar en Miramar es
que entre la llamada por el sistema nueve uno uno. Sabemos porque yo
también he tenido que llamar al sistema nueve uno uno siendo también
parte de la institucion la cantidad que vale la pena aclarar que no sé si
han notado los que han llamado que lo primero que le preguntan es
cQué esta pasando? ¢Cuantas personas estan involucradas? Si hay
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heridos o no y la direccion cuando el operador del nueve uno uno les
solicita esa informacion y ya la obtiene ya en el sistema computacional
de ellos ya esta incluido y ya esta siendo la enviado a la central de Cruz
Roja y a los despachos regionales de Cruz Roja. Entonces del resto de
preguntas que le hacen ya los comités auxiliares saben o ya inclusive
pueden estar desplazando las unidades. A veces una persona piensa que
hasta que le hacen la ultima pregunta que son bastantes van a mandar
el recurso pero si no eso es en tiempo real el despacho regional de
nosotros que esta ahi en la entrada del Hospital esta recibiendo la
informacion hay momentos en que si la atencion no es lo tan rapida
como uno desearia y también cuando hay momentos de angustia usted
su tiempo se le hace mas largo o ahora pasado cinco minutos que usted
siente que es una hora. No es justificando porque también nos hemos
equivocado también hemos fallado en algunas situaciones. Y también
esta el mal uso de los recursos. Como les decia los ejemplos de antes
que yo he ido a comunidades por ejemplo Corazon de Jesus, Ojo de Agua
por situaciones que pudieron haber sido resueltas Inclusive con
meétodos en casa a como poder resuelto con un que estaba cerca por ahi
en ese momento y imagine cuanto duro yo de aqui a Corazon de Jesus
y regreso asi un dia de estos subi rapido y lo que duré yo a Corazon de
Jesus fueron cuarenta y ocho minutos y ya va uno arriesgandose a ir
rapido ahi para arriba es arriesgarse un poco y si estoy alla y aqui
alguien esta con un problema mas serio mientras yo llego ya va a ser
bastante tarde. Creo que lo que apunté eran los kilometros. Doscientos
noventa y tres. La pregunta de los traslados programados de mil
setecientos esos son los traslados de venta de servicios a la caja. , esos
son los setenta y ocho millones que nos y los noventa y tres que estan y
los doscientos noventa y tres que estan solitos no es lo mismo esos son
estos resumidos ya por padecimiento; ese es el total, esos son los
doscientos y lo de la ley Caldera nosotros no recibimos; solo Barranca,
Esparza y Puntarenas.

El Alcalde Municipal externa que evidentemente igual que con el caso
anterior ¢Verdad? Desearia uno poder decir si vamos incluirlos en el
presupuesto ordinario destinar esta partida y resolver y listo. Pero igual
en un orden de prioridades pues siempre se puede ayudar y siempre se
puede aportar. En lo que hay es que definirlo bien y yo creo que con Luis
Carlos hemos conversado bien en el comité estamos trabajando bien
en el Comité Cantonal de Emergencias Luis Carlos nos ha ofrecido
también capacitaciones y todo esto y yo creo que las instituciones del
canton pues debemos estar asi coordinadas y a un telefonazo para
atender cualquier cosa por ultimo nada mas o de mi parte felicitar y
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agradecer que ustedes vengan tener este gesto tan noble de rendir
cuentas y de explicar y de socializar el trabajo que la Cruz Roja hace
para tomar conciencia todos porque que nosotros traslademos esta
informacion para que no sea que ustedes como la Fuerza Publica
también pues tengan que invertir mucho recurso en algo que se podia
haber hecho distinto ¢Verdad? Pero y si a ustedes los llaman y si se
reporta como urgencia pues hay que ir ¢Verdad? Entonces es un tema
mas de la ciudadania igual que la que la Fuerza Publica y que la
Municipalidad con la basura en las calles ¢Verdad? nos corresponde
limpiar ¢Si? Pero si tiraramos menos pues nos corresponderia menos
pero muchas gracias y felicitaciones por el trabajo.

La Regidora Alba Galeano externa que igual agradecerles, ¢Verdad? que
se tomaron el tiempo y la explicacion tan buena, super completa. Tal vez
como para que toda la comunidad comprenda un poquito porque hay
veces uno como usuario; pongamos un escenario que alguien de su
familia esta mal o lo necesita tal vez no comprende ciertas cosas internas
que ustedes pues llevan por ahi. ¢Qué pasa cuando estos traslados
programados se estan llevando a cabo? o que tantas posibilidades tienen
ustedes dentro de la Cruz Roja para las demas atenciones, ¢Verdad? Voy
a replicar algo que he escuchado en que por los traslados nunca hay
gente ¢Verdad? Nunca la atencion es muy larga en los tiempos de
llegada se extienden entonces pues la gente a veces se extiende eso
¢Verdad? Como que por los traslados no nos queda nada para atender
algo tan importante como lo del ingreso que les proporciona ¢Verdad?
Claramente. Pero entonces tal vez como para entender un poquito eso.
Luis Carlos responde en el Comité Auxiliar de Miramar como lo dice
usted y tenemos que generar esos traslados algunos son de aqui al
hospital, otros son del hospital a Liberia que son de los mas largos que
hacemos, asi, pero siempre aparte de todos esos, hay una unidad
destinada a la zona o sea hay una que y noventa y nueve punto nueve
por ciento estoy yo con el companero Manrique, entonces siempre hay
una unidad destinada a la zona y si hay una emergencia y alguno de
esos que anda cerca en traslado se desvia también para la emergencia
como decian antes a veces cuando la cosa esta complicada que salio algo
arriba, sale algo aqui; entonces han habido casos también que se
manda el apoyo desde Barranca, desde Esparza en esas situaciones,
pero siempre se trata de que es la obligacion de nosotros de que siempre
exista una unidad con su conductor, con su socorrista en la zona para
atender.

La Regidora Alba Galeano externa pregunta ¢Qué pasa en la noche o
madrugada? Porque entiendo que el socorrista bueno es Manrique. El
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esta en su horario laboral pero que pasa cuando €l sale y por ejemplo
no sé un voluntario no pudo llegar .

Luis Carlos responde ese caso queda solo el chofer y
desafortunadamente digamos no es lo que nosotros desearamos o sea
nosotros desearamos que las veinticuatro horas exista un socorrista
pero un socorrista como lo veiamos ahi son mas de cinco millones al ano
y deberiamos de tener dos mas para cubrir las veinticuatro horas.
Entonces se apoya mucho uno en los voluntarios pero habran
momentos en que los voluntarios no nos van a respaldar en ese
entonces y es donde uno apela también al buen uso de los de los
servicios de la Cruz Roja porque como le digo aqui y lo pueden ver ahi
la mayoria de traslados son casos médicos y muchos casos médicos de
esos que se dan ahi son casos que son emergencias. Son casos en los
cuales usted aunque suene feo puede aguantar un poquito y esperarse
a que el dia de manana vaya a la clinica y lo atiendan pero si lo ideal
de nosotros en que queremos llegar en algun momento es que exista un
socorrista las veinticuatro horas en los en los tres turnos que existe.
El Regidor Luis Montoya externa que: Gracias otra vez por estar por aca;
creo que ya tenemos ya varios periodos de forma consecutiva de que
ustedes nos brindan este informe, que se lo podemos mostrar a la gente
y creo que eso ha servido porque creo que ha cambiado un poquito el
concepto que se tiene en la institucion. Antes era mas comun decirle es
que yo llamo y no me atienden. Es que tal cosa y tal otra. O sea, no es
un ustedes no son un servicio de taxi; osea ustedes son una
organizacion benemeérita de la patria que trabaja con ley de
asociaciones, son una organizacion privada sin fines de lucro y asi es
como tiene que entenderse. Ustedes tienen evidentemente recursos pero
obviamente hay que saber administrarlos. Y esto nos da como un
panorama de como tenemos que entender la funcion de ustedes como
organizacion de como presupuestariamente ustedes se llevan a cabo de
qué manera eventualmente hay que hacer nueva legislacion para que
ustedes mejoren su trabajo y sobre todo que sirva de incentivo para la
gente. Usted lo acaba de mencionar muy bien ¢Cuantos anos le toco a
usted ser voluntario? Y ahora ya usted estas en plaza. Eso es excelente
porque todo mundo el papel realizado a lo largo de los anos Pero si
queremos también ayudarle a la institucion creo que hay personas que
deberian valorar la posibilidad de ayudar de forma voluntaria a la Cruz
Roja. A veces es de poner un poquito de carino. Y uno sabe que en
Semana Santa, uno sabe que en fin de ano sabe que son momentos
complicados. Porque vean ustedes aqui hay una piscina la mas grande
que han tenido que atender hasta accidentes acuaticos y todos los
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puestos en Semana Santa que tienen para la atencion de emergencias
en un trabajo muy pesado pero a veces la gente no lo preocupa porque
creen que estan ahi este en la oficina administrativa esperando que
pase un accidente y no es mucho trabajo y ser por ejemplo técnico en
emergencia médica ser un parameédico en el tema mas popular tiene su
trabajo y los atencion es una atencion primaria, es estabilizar a la
persona y valorar si tiene que llevar a un centro hospitalario no es que
van a sacar ustedes una navaja y van a abrir la persona y la van a operar
0 cosas que por ejemplo a veces la gente decia que ustedes que no ponia
que les pegan a ustedes que les pusieran inyecciones por ejemplo que
no se puede hacer o sea es un tema muy delicado y entre otro montén
de cosas pero agradecerles mucho siempre la anuencia de que ustedes
vengan y que ustedes le informen a la comunidad de como estan
trabajando y ojala que mas se sumen a ayudarles a ustedes como
institucion, muchas gracias senor presidente, buenas noches.

La Regidora Lorena Barrantes externa que: muchas gracias senor
presidente, felicitar a los senores de la Cruz Roja felicitarles de verdad
porque ahorita mencionaba el joven de hacer conciencia; imaginese
usted una persona recién operada ir al encanto el que conoce ahi es fatal
que imaginese solo pensarlo y recién operado por Dios hay que hacer
conciencia y les quiero mencionar algo pero es terrible porque con estas
emergencias que han habido no haciamos mas que llamar Alcalde y
decir vea es que por favor la situacion que esta pasando en San
Buenaventura la que esta pasando en otra parte. Llamese al novecientos
once. Y pues nosotros no podiamos porque era dificil que entrara. Y yo
dije si en este momento va a pasar una situacion de emergencia real y
pues se murio la persona porque no se podia. Era complicado y entonces
yo creo que también creo que fue que usted menciono en Cedral ¢Como
habiendo un EBAIS? Iba a aguantar un dolor de cabeza y que fuera la
ambulancia pero yo le quiero mencionar que yo tuve una experiencia de
unos vecinos que dice yo tenia que ir a Miramar a hacer un mandado
entonces puse la senora que estaba enferma para que la ambulancia
llegara y €l acompanara pero era porque €l tenia que ir a hacer
demandado. Entonces yo digo que no se vale dijo un amigo de verdad
que hay que hacer conciencia para que para que los recursos puedan
alcanzar mas ¢Verdad? En este caso. Muchisimas y adelante.

El Alcalde Municipal externa que no tengo una consulta pero mas
como de informativa ¢Verdad? Admiro mucho como hacen ustedes o la
Cruz Roja digamos a nivel mundial con el voluntariado y quiero
entender bien eso, primero entiendo la conciencia de las personas que
estan ahi simplemente por ayudar y por apoyar a las demas personas.
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Eso lo entiendo perfectamente. Pero no hay algin incentivo que por
ejemplo cuando quede una plaza vacante se pueda considerar de entre
los voluntarios por lo menos para que yo entiendo que estan ayudando
y lo hacen con la mejor de las intenciones pero que le genere una
expectativa que si en el futuro puede haber un espacio laboral se tome
entre la lista de voluntarios.

Luis Carlos responde que si bueno sacando numeros asi mentales
rapidos todos los que somos asalariados en este momento fuimos
voluntarios entonces y si lo vemos en la parte de inversion en
capacitacion es mas facil contratar a alguien que es nuestro voluntario
que ya invertimos en su curso de asistente en primeros auxilios, manejo
de vehiculos de emergencia, algunas especialidades en rescate y toda la
gama de cursos de Cruz Roja es mas facil agarrarlo y simplemente que
firme un contrato y cambiarlo en el tipo de péliza y como lo dice usted
€so es un incentivo a sus anos de voluntariado ;entonces eso es lo que
casi siempre se hace y se escogen exactamente. Porque imaginate lo
que es meter una persona actualmente el curso de asistente en primeros
auxilios que es el basico para subirse a una ambulancia estamos
hablando si se da sin ningun atraso como Dios manda cuatro meses y
medio. Con su practica supervisada en ambulancia. Mas dos semanas
del de manejo de vehiculos de emergencia. Estamos hablando que esa
persona para que pueda darnos un servicio, necesitamos de seis a ocho
meses entonces siempre se toma en cuenta primero a los voluntarios
que ya estan adentro.

El Presidente Municipal-Alejandro Arias Ramirez externa que bueno yo
ahorita a la salida les voy a hacer una consulta, voy a terminar la sesion
aqui porque ya se nos vence el tiempo. Muchas gracias a los companeros
de la Cruz Roja por esta sesion, por esta audiencia y esta rendicion de
cuentas.

ENTERADOS.

ARTICULO TERCERO-CIERRE DE SESION

INCISO N°6:

SIENDO LAS DIECINUEVE HORAS CON CINCUENTA Y NUEVE
MINUTOS EXACTOS, EL SENOR PRESIDENTE ALEJANDRO ARIAS
RAMIREZ DA POR CONCLUIDA LA SESION.U.

Juanita Villalobos Arguedas Alejandro Arias Ramirez
Secretaria Municipal Presidente Municipal
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