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INSTRUCCIONES GENERALES 

Con base en los Lineamientos para el análisis de denuncias de presuntos hechos irregulares 

presentadas ante la Auditoría Interna de la Municipalidad de Montes de Oro, se emiten las 

siguientes instrucciones generales que deben de cumplir los denunciantes, además se adjunta el 

formulario para la presentación de las denuncias. 

I. Medios para presentar denuncias 

Las denuncias pueden ser presentadas a nombre propio o anónimo, verbal, por escrito o por 

cualquier medio tecnológico; de la siguiente manera: 

a. Directamente en la oficina de la Auditoría Interna. 

b. Mediante el correo electrónico: auditoria@munimontesdeoro.go.cr  

II. Quién puede ser denunciante?  

Puede ser denunciante cualquier persona física o jurídica, pública o privada que tenga 

conocimiento de un posible hecho irregular para que sea investigado por esta Auditoría Interna.  

III. Requisitos que contiene la denuncia  

El denunciante debe exponer en general lo siguiente:  

 ¿Qué sucedió?: Describir los hechos presuntamente irregulares, en forma clara, precisa 

y concreta de tal forma que permita realizar una adecuada valoración. 

 ¿Por qué considera qué es un evento irregular que amerita ser investigado?  

 ¿Quién o quiénes son los responsables? 

 ¿Cómo se dieron los hechos?  

 ¿Dónde sucedió?  

 ¿En qué fecha ocurrieron los hechos?  

 En caso de conocerlo indique la estimación del perjuicio económico a los fondos públicos. 

 ¿Cuál es su pretensión en relación con el hecho denunciado?  

 Pruebas, documentos, testigos: Adjunte o indique dónde pueden ser obtenidas las 

eventuales pruebas y quiénes considera son los testigos.  



 
Municipalidad de Montes de Oro 

Auditoría Interna 

Página 2 de 3 

100 metros sur de la Delegación de la Fuerza Pública, Apdo. 60401, Montes de Oro, Miramar, Puntarenas, C.R. /  

Teléfono: 2639 9020 ext. 136 / E-mail: auditoría@munimontesdeoro.go.cr / www.munimontesdeoro.go.cr 

Nota: En la medida en que al redactar su denuncia complete los elementos antes sugeridos, ello 

contribuirá a la calidad de la información suministrada, lo cual es fundamental en la atención de 

su denuncia. 

IV. Trámite que se le brindará a la denuncia. 

Los hechos denunciados serán sometidos a una valoración inicial, para determinar si los mismos 

corresponden ser investigados y si se dispone de elementos suficientes y prueba idónea que 

permita valorar los hechos presentados. 

La Auditoría Interna da trámite únicamente a aquellas denuncias que versen sobre posibles 

hechos irregulares o ilegales, en relación con el uso y manejo de fondos públicos por parte de los 

funcionarios de la Municipalidad de Montes de Oro o sujetos pasivos que se le hayan transferido 

recursos para su administración e hicieran mal uso de éstos y lo regulado por la Ley contra 

corrupción y enriquecimiento ilícito en la función pública número 8422. 

En caso de que la Auditoría Interna determine que existe imprecisión en los hechos denunciados, 

se otorgará un plazo de 10 días hábiles para que el denunciante complete la información; de lo 

contrario, se archivará o desestimará la gestión. Lo anterior, sin perjuicio de que lo denunciado 

sea presentado posteriormente, con mayores elementos, como una nueva gestión. 

V. Direccionamiento de la denuncia 

La Auditoría Interna, de oficio: 

a) Remitirá el asunto a las autoridades internas pertinentes de la institución, cuando se trate de 

casos que corresponda atender en primera instancia a la Administración Activa y ésta no haya 

sido enterada de la situación, o se encuentre realizando una investigación por los mismos hechos. 

De igual manera se remitirá el asunto cuando existan causales de abstención o conflictos de 

interés por parte de los funcionarios de la Auditoría Interna. 

b) Remitirá el asunto a las autoridades externas a la institución, según corresponda, sean 

administrativas o judiciales, por especialidad de la materia o porque en otra instancia exista una 

investigación avanzada sobre los mismos hechos. 
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VI. Comunicación de resultados. 

En caso de denuncias suscritas, las resoluciones que se adopten de la gestión se comunicarán:  

a. La decisión de desestimar la denuncia y de archivarla.  

b. La decisión de trasladar la gestión para su atención a la Administración, o al órgano de 

control que corresponda o al Ministerio Público. 

c. El resultado final de la investigación que se realizó con motivo de la denuncia, en caso de 

ser procedente. 

Las anteriores comunicaciones se realizan en el tanto se haya especificado en dicho documento 

el lugar de notificación del denunciante. 

 

 


